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KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

Visdrosnaményi Kiozds Onkormfnyzati Hivatal kockédzatkezelési szabalyzatit a
kéltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérs] &s belsd ellendrzésérdl sz616 370/2011. (X11.
31.) Korm. rendelet 7. § (1) bekezdésében kapott fethatalmaz4s alapjan a kbvetkez8k szerint
hatirozom meg.

I
A KOCKAZATKEZELES CELJA, TARTALMA

1. A szabdlyzat célja, hatélya

A szablilyzat a kockédzatkezelési eljardsanak meghatirozdsdra szolgdl, amely a kockazati
tényez6k meghatirozdsht, azok értékelését, a kockszatokra adott vélaszreakcidkat & a
kockézatok feliilvizsghlatit foglalia magdba. A kockéizatkezelés révén csékkenthetdk a
kockéazatok hatésai, tovabb4 megel6zheti a feltart kockézatok bekdvetkezését,

A kockézatelemzés keretében meg kell hatirozni az egyes kockézatokkal kapcsolatos
intézkedéseket és megtételiik mddjat. A kiltségvetési szervek mitksdésében rejlé kockazatos
teriiletek  kivdlasztisra objektiv  kockazatelemzési médszert kell alkalmazni az
dllamhéztartdsért felel6s miniszter 4ltal kiadott médszertani utmutaték alapjén.

A kockézatkezelési szabdlyzat része a folyamatba épftett, elbzetes, utolagos és vezetBi
ellen6rzésnek (FEUVE). A FEUVE rendszer tartalmazza mindazon elveket, eljérasokat és
belsé szabélyzatokat, melyek alapjan a kéltségvetési szerv érvényesiti a feladatai elldtisira
s20lgdlé elbirAnyzatokkal, létszémmal és a vagyonnal valé szabdlyszeri, gazdasigos,
hatékony és eredményes gazdalkodas kévetelményeit.

A Kockézatkezelési Szabilyzat hatélya kiterjed a Vésdrosnaményi Kiozos Onkorminyzati
Hivatalra (a fovabbiakban: Hivatal), valamint az 4llamhdztartdsrl szolé torvény
vegrehajtasard] sz6l6 368/2011. (XII. 21.) Korm. rendelet 13. § (3b) bekezdésében elbirtak
alapjan Viasirosnamény Varos ()nknrminyzata, Jind Kizség-, és Olcsva Kozség
Onkorményzata, tovibba a telepiiléseken miikids helyi Roma Nemzetiségi
Onkormfinyzatok minden szervezeti egységére, munkavéllaldjara, tovdbbd az alibbi
koltségvetési szervekre:

"  Visirosnaményi Humin Szolgﬂtaté Kézpont;
" Balizs Jozsef Viresi Kényvtir és Miivel6dési Kizpont;
*  Beregi Mizeum.

A Szabélyzat hatilya kiterjed tovabba Vésarosnamény Viros, valamint Olcsva Kdzség
Ovoda Fenntarté Térsulfisira és annak koltségveldsi szervére-a Visdrosnaményi
Jitékorszig Ovoddira. (A tovébbiakban egyiitt: intézmény,)
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Kockdzatkezelési szabalyzat

1L
A KOCKAZAT FOGALMA ES KATEGORIAKBA SOROLASA

1. A kockazat fogalma

A kockdzat mindazon elemek és események bekdvetkezténck a valdésziniisége, amelyek
hétranyosan érinthetik a szerv mikodését. A kockdzat lehet egy esemény vagy kévetkezmény,
amely lényegi befolydssal van egy szervezet célkitiizéseire.

A kockdzatok elstdleges okai - egyiitt vagy kiilon-kiilon - az alabbiak lehetnek:

»  véletlenszerli események;
+ hianyos ismeretek, vagy informécidk;
» ellendrzés hidnya, vagy nem kielégitd miksdése.

Eredendf kockdzaet: amely szabdlytalanségok vagy a megvaldsitas sorén fellépd hibak
el6fordulasanak kockazata.

Maradvdny kockdzat: a kockazat csSkkentésére tett azonnali valaszlépések (szervezeten beliil
miik8d6 koniroll) utdn még fennillé kockazat.

Ellendrzési kockdzat: az ezen hibdkat vagy szabilytalansdgokat meg nem eldz8, illetve fel
nem tard folyamatba be nem épitett ellenérzési eljardsokbol fakadéd kockazat.

A kockézatok forrdsa lehet a K6z5s Onkorményzati Hivatalra és az intézményekre nézve killsé
eredetli kockdzal, vagy a sajdt tevékenysége (vagy annak hidnya) hatdséra kialakuld kockdzat.

A kockdzat katepériii a kivetkezdk:

Kiils& kockdzat:
KULSO KOCKAZATOK
e Az infrastruktira elégtelensége vagy hib4ja megakadalyozhatja a
g b normalis mikédést.
. Kamatlab-valtozasok, érfolyam-véltozdsok, inflicié negativ
Gazdasigi hatassal lehetnek a tervekre,

A jogszabélyok és egyéb szabalyok korlitozhatjdk a kivant
Jogi €s szabélyozasi tevékenységek terjedelmét. A szabalyozisok nem megfeleld
megkdtéseket tartalmazhatnak.

A  kbmyezetvédelmi megszorithsok a szervezet mitkddési
teriiletén korlétot szabhatnak a lehetséges tevékenységeknek.

Egy korményviltds megvéltoztathatia a kitiizott célokat. Egy
Politikai szervezet tevékenysége magara vonhatja a politika érdeklédését
vagy kivélthat politikai reakciot.

Versenyhelyzet kialakulédsa vagy szdllitdi probléma negatfv
hatédssal lehet a tervekre.

Tiiz, drviz vagy egyéb elemi csapasok hatéssal lehetnek a kivant
Elemi csapésok tevékenyseg elvégzésének képességére, A katasziréfavédelmi terv

elégtelennek bizonyulhat.

Kérnyezetvédelmi

Piaci
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Kockézatkezelédsi szabélyzat

Belsd szervezeti kockdzat:

PENZUGYI KOCKAZATOK

A kivént tevékenység ellstasdra nem elég a rendelkezésre All6

Koltsegvetési forrds. A forrasok kezelése nem ellenSrizhetd kézvetleniil,
Eszkbzvesztés. A forrdsok nem elegenddek a kivant megel6z
Csalds vagy lopas intézkedésre.
Biztositési Nem lehet a megfeleld biztositdst megszerezni elfogadhaté
koltségen. A biztositds elmulasztésa,
Téke beruhdzasi Nem megfelelé beruhdzasi dontések meghozatala.
s A szervezetre méisok cselekedete negativ hatast gyakorol, és a
Felelosségvallalasi szervezet jogosult kirtéritést kovetelni.
TEVEKENYSEGI KOCKAZATOK
g Nem megfelel6 stratégia kSvetése. A stratdgin elégtelen vagy
Mksdés-stratégiai pontatian inform4ciéra épiil.
s Elérhetetlen/megoldhatatlan célkitiizések. A célok csak részben
Miiksdési
valosulnak meg.
Informéciés A dbntéshozatalhoz nem megfeleld informécié a szilkségesnél
kevesebb ismeretre alapozott déntést eredményez.
A nyilvinossigban kialakult rossz hirnév negativ hatdst fejthet
Himév ki. Példaul a kialakult rossz megitélés csékkentheti a kivant
tevekenység terjedelmét,
- Az étadhaté kockézatok megtartisa, illetve azok rossz &ronm
Kockazat-gtviteli 15rténd dtadssa,

' A hatékonysig megtartisa érdekében a technolégia
Technolégiai fejlesztésének/lecserélésének igénye. A technolégiai izemzavar
megbénithatja a szervezet miikodését.

A megfeleld elbzetes kockdzatelemzés, hatdstanulmany nélkiil
Projekt késziilt el a projekt-tervezet. A projektek mem teljesiilnek a
kdltségvetési vagy funkcionslis hatéridére.
Ohitasi Elmulasztott jitasi lehet8ségek. Uj megkdzelités alkalmazdsa &
! kockazatok megfeleld elemzése nélkiil.
EMBERI EROFORRAS KOCKAZATOK
A hatékony miksdést korltozza, vagy teljesen ellehetetleniti a
Személyzeti szilkséges szdmi, megfelelé képesitésti személyi dllomény
hidnya.
Egészség & biztonsdgi Ha az alkalmazottak j& kozérzetének igénye elkeriili a

figyelmet, a munkatérsak nem tudjék teljesiteni feladataikat.

A lehetséges kockazatokat, kockézati csoportonként a 4, szdmu mellsklet részletez,
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Kockézatkezelési szabalyzat

1L
A KOCKAZAT KEZELOJE

A kockizatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor kijeléli az adott kockazatok
folyamatgazdait, altaldban sajat feleldsségkoritkdn beliil. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy az
intézmények kiilonbdz8 szervezeti egységein belill, az egyes vezetdk felelnek a kockazatok
felismeréséért, kezeléséért. A kockazatkezelési tevékenység feladat- és hatiskorét, a
szabalyzat, a munkakéri leirdsok, egy szervezeti vezetdi utasitas, eljarasrend tartalmazhatja.
Szabélyozni kell, hogy a feleldstknek milyen dintéseket lehet és kell hozni a kockizatok
kezelésének modjardl.

IV.
A KOCKAZATKEZELESI HATOKOR

Az intézmény vezetbjének feleldssége és kotelessége az éves koltségvetési terv kialakitasa,
végrehajtasa és folyamatba épitett ellenbrzése, illetve a tevékenységrél val6 beszimolas soran
a kockézati tényez6k, elemek azonositAsa, a kockazati hatds mérése, kockézatok
bekovetkezésének valdszinlisitése és ennek a valdszinliségnek a szervezet tliréshatéran beldli
szintre t0rténd cstkkentése, illetve a bekSvetkezés megelozése.

V.
A KOCKAZATOK AZONOSITASA

A kockdzatazonositds célja annak megéllapitisa, hogy melyek az intézmény célkitlizéseit
veszélyeztetd 6 kockazatok. Az azonositds meghatéroz6 eleme a tevékenység jellege.

A kockazatok beazonositdsinak folyamatéban kiilonds figyelmet kell forditani az aldbbi
szempontokra:

Keriilni kell az olyan megfogalmazast, ami a célkitlizés el nem érését fejezi ki;
Kockézatok azonositasdndl, nem annak hatisét, hanem magéft a kockazatot kell
meghatérozni;

— Nem kell meghatirozni a szervezet célkitlizéseit nem érintd kockéazati tényezdket.

A kockézatok azonositasa kockdzatvizsgalat vagy kockazati onértékelés alapjan torténik. Az
azonositds eredményét (tdbldzat, vagy mairix, vagy leir6é forméban) mutatja be.

VI
A KOCKAZATOK FOLYAMATGAZDAI

A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor a szervezeti vezetd kijel8li az adott
kockézatok folyamatgazdait, 4ltaldban sajat felelfsségkoritkon belill. Ez gyakorlatilag azt
jelenti, hogy az adott szervezet szervezeti egységeken belill, az egyes vezetoi szintek felelnek
a kockéazatok felismeréséért, kezeléséért. A kockézatkezelési tevékenység feladat <s
hataskorét a belsd szabalyzatok &s a munkakori leirdsok tartalmazzak.
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Kockdzatvizsgilat esetében egy kifejezetten erre a célra alakult Munkacsoport jon létre
(akdr szervezeten beliili, akdr szervezeten kiviili tagokbol), hogy felmétje a szervezet Gsszes
tevékenységének kapcsolatst a 3 célkitlizésekkel &s meghatirozza a kapcsolédé
kockazatokat. A Munkaesoport alapvetd munkamodszere az érintett teriiletek munkatérsaival
folytatott interju, illetve a belsé szabdlyzatok, cljarasrendek 4ttekintése, amely alapjén
meghatérozzék a szervezet minden egyes tevékenységéhez rendelhetd kockdzatokat,

Kockizati fnértékelés sordn a szervezet valamennyi teriiletén dolgozé munkatérs részt vesz
a tevékenységek kockdzati szempontl vizsglatdban, Ez lényegében két médon térténhet:

kérd6ivek segitségével vagy tapasztalt szakérték dltal levezényelt munkamegbeszélések
SOTAR.

A kockédzatok azomositdséhoz szikséges kockézatelemzés részletes bemutatdsit az
L. szdmat mellékiet tartalmazza,

VIL
A KOCKAZATKEZELES

A kockézatkezelés folyamata az alabbi 4 £5 1épést tartalmazza:
1. A kockazatok azonositdsa;
2, A kockizatok értékelése;
3. Kockdzati reakciok;
4. Kockdzatok felilvizsgalata.

Ezek a lépések a valé életben nem kiiloniilnek el élesen egyméstdl, hanem egybeolvadnak,
atfedik egymadst.

A kockézatkezelés fent vizolt 1épései mellett 1éteznek még olyan tényezdk, illetve elemek,
amelyek valamilyen médon beépiilnek a folyamatba, és lényeges részének tekinthetdk.
Ezek a tényezbk a kivetkezok:

a) Kommunikicio és tdjékoztatds

b} A szervezet kapcsolatai

¢} A szervezet kirnyezete

A kockdzatkezelésért feleldsnek tevékenységében timaszkodnia kell a belsd ellenSrzés
ajanlésaira, javaslataira.

A kockazat azonosftdssal a megfeleld vélaszlépések kialakfthatok, {gy a kockazatok
mérsékelhetdk,

A koltségvetési évre 52016 munkaterv/célkitiizések végrehajtasét megakadalyozé tényezdk,
kockazatok azonositasit kovetden a kockdzatok kikiiszobdlésére vonatkozé vilasz/intézkedés
meghatirozdsa szikséges.

A vélasztott intézkedés, kockézatkezelés hatasét is szitkséges felmérni, a felmérés eredményét
szitkséges Gsszevetni az adott mfivelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.
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Kockézatkezelési szabalyzat
A kiemelten nagy kockézatl tevékenységek esetében az intézményvezetd intézkedik a
legmagasabb kockazatn teriilet/tevékenység ellendrzésérd] (preventiv clienbrzés), folyamatos
jelentést, beszamol6t kér, vagy helyszini vizsgélatot tart, vagy felkéri a bels6 ellendrzést
vizsgalat elvégzésére.

A hatékony folyamatba épitett ellenérzés a legjobb eszkdz a kockazatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellendrzés hatékonységat tAmogatja az ellendrzési nyomvonal kialakitésa.
Az ellenbrzési nyomvonal kiépitése alapjan lehet a megfeleld kockédzatelemzési tevékenyseget
ellatni.

A kockdzatkezelést az intézmény vezetdje, képviselbje végezheti egyediil, testiileti munkéban,
truhazhatja az egyes szakmai teriiletek vezetdire a teriiletet érinté kockazatok kezelését.
Ennek sordn fel kell mérni és meg kell sllapftani a tevékenységben, gazdélkodasban rejlé
kockézatokat, meg kell hatdrozni az egyes kockdzatokkal kapcsolatban szikséges
intézkedéseket és azok teljesiilésének folyamatos nyomon kdvetése modjét és gyakorisagat.

A koltségvetési évre szold munkaterv végrehajtésit akadalyozd tényezdk, kockazatok
azonositisat és értékelését kévetben a kockazat kikiiszobdlésére vonatkozd vélaszintézkedés
(valaszreakci6) meghatdrozasa sziikséges.

A kockazatra adott (vilaszok) valaszintézkedések lehetnek:

A KOCKAZAT ELVISELESE: Bz elbfordulhat akkor, ha az intézmény kialakult miik8dési rendje
olyan, hogy napi miikdése sordn minden beavatkozis nélkiil automatikusan kezeli a
felmeriild kockézatot, ezért nincs szilkség kiilén beavatkozésra. Az is eléfordulhat, hogy a
szervezet azonositotta és felmérte a kockazatot, de nincs lehetsége ennak kezelésére (pl.
technikai akad4lyokba, idokorlatba vagy anyagi korlétba titkozik).

A KoCKAzAT KEZELESE: A legtobb kockézat esetében ez kerill alkalmazasra. A kockazat
cstkkentése §ltaldnosan a belsé kontrollrendszer célja és feladata. A kockazat cskkentése azt
jelenti, hogy a kockazatkezelési matrixban jobbrol balra toljuk el az adott kockazati pont
clhelyezkedését. Tehat a bekdvetkezésénck valészintiségét csOkkentjik, mikdzben a
bekdvetkezéskor elért hatds nagysdga nem véltozik.

A KOCKAZAT ATADASA: Ebben az esetben a kockézat bektvetkezésének valsziniisége nem
cstkken, hatasa nem véltozik, azonban a kocké4zatvisel szemelye médosul.

A KOCKAZATOS TEVEKENYSEG BEFEJEZESE: Egyes kockazatok nem csOkkenthetok
elfogadhaté szintre, csak megsziintethetdk az adott tevékenység megsziintetésével.

VIIL
A KOCKAZATOK ERTEKELESE

A kockézatok értékelésének célja annak megéllapitésa, hogy a beazonositott kockizatok
milyen mértékben befolydsoljak az adott intézmény célkitiizéseit. Az értékelés soran meg kell
hatarozni a feltart kockézati tényez6k bekdvetkezésének valdszinfiségét, illetve a
kdltségvetési szervre gyakorolt hatisat. Az értékelés eredményét tébldzat forméaban mutatja
be.
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Kockazatkezelési szabilyzat

A kockdzati tiréshatir (kockdzati szing):

A 16 kockézati prioritisok meghatérozdsshoz figyelembe kell venni a koltségvetési szerv
adott kockazattal szembeni tirSképességét. A kialakitott kockdzati tiréshatir nem kotétt, a

kltségvetési szerv vezetbjének lehetésége van, hogy valtoztasson rajta a pillanatnyilag adott
kériilményektsl filggBen.

Hatis

A

&

Kockdzati tiréshatdr
(kockdzati szint)

il

[— -

Valésziniiség

A szervezet egyes szintjei széméra tovabbd, kiilonbdzé tolerancia szintek meghatdrozisa
indokolt:

Szervezeti szintli Rockdzati tiréshatdr — az egész szervezetre vonatkozd Osszes
kockdzat mértékét figyelembe véve kerill kialakitisra. A vezetés megitéli a
kockézatoknak val6 kitettség elfogadhaté mértékeét, és gy dltaldnos tolerancia szintet
hatiroz meg a szervezet sziméra (kbltségvetési szervek esetén ez a minisztérium,
dnkormdnyzat stb. egészének miikddése soran felmerills kockézatokra vonatkozé
kockazati tiréshatart jelenti),

Delegdit kockdzati thréshatdr — a szervezet egészére megéllapitott kockézati
tliréshatért alapul véve keriil meghatérozasra, hogy az egyes szervezeti szinteken a
kockézatok mekkora mértéke még elfogadhaté. Ennek kévetkezménye, hogy egy
adott kockézat a magasabb szervezeti szinten kisebb fenyegetettséget fog jelenteni,
mint az alacsonyabb szinteken.

Prajelt kockdzati tiiréshatdr — a szervezet nem mindennapi tevékenységéhez tartozd
projekiek esetén szltkséges lehet, az ezekhez rendelt egyedi kockézati tGréshatér
kiglakitdsira. A projekt jellegétdl, célkitiizésétol, illetve a megvalésitds iddtartamato)
fliggben valtozhat a még elfogadhaténak ftélt kockazat mértéke (kdltségvetési szervek
esetén ez példdul egy valamelyik operativ program keretén beliil elnyert palvdzati
projekt végrehajtdsa sordn felmerilld kockdzatokhoz rendelt kockdzati tifréshatdri
Jelentheti).

A kockézati kategéridk ért€kelési (besoroldsi) kereteinek kialakitdsa sorin {pl.
magas/kdzepes/alacsony), figyelembe kell venni az alabbi szempontokat:
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Kockazatkezelési szabilyzat

Biztositani kell, hogy az értékelés folyamata mind a kockazatok bekivetkezésének
val6szinliségét, mind azok hatésat figyelembe vegye;

Az értékelés eredményeit olyan modon kell rogziteni, hogy az megkdnnyitse a
kockézati prioritisok meghatdrozisat és a kockézatok folyamatos nyomon
kovetését;

Az értékelés soran szét kell vilasztani a még kezdeti, nem kezelt, és a beavatkozas
utdn visszamaradt kockdzatokat.

IX.
A KOCKAZATKEZELES IDOTARTAMA, FELULVIZSGALATA

A kockdzatkezelés tevékenységét a dontés el6készitésénél, a koltségvetési tervezés elsd
szakaszaiban kell megkezdeni az adott szervezeti egység vezetOjének.

A koltségvetési év sorin folyamatosan nyomon kell kivetnie a folyamatokat, frissitenie a
megdllapitasait, ilietve ellendrizni a megtett intézkedések hatdsait a kockédzatok folyamatos
véltozaséval.

A kockazatok feliilvizsgalata sordn 4t kell tekinteni a kdltségvetési szerv kockézati profiljaban
bekédvetkezett valtozdsokat, illetve fel kell mérni, hogy a kockézatkezelési folyamat
hatékonyan miikodik-e. Az értékelés sorin megéllapitott kockézati szintekhez rendelt
ellenbrzési gyakorisag szerint kell az egyes kockézatok feltilvizsgalatat iitemezni.

A kockézatok (kock#zati kdrnyezet) feliilvizsgilatinak céljai és kritériumai:

A kockézati kdrnyezet allandé véltozdsa miatt indokolt a kockézatok folyamatos és rendszeres
feliilvizsgalata, amelynek két alapvetd célja:

— A véltozésok megfigyelése a szervezet kockazati profiljaban.

Fel kell mérmi, hogy a kordbban beazonosftott kock4zati tényez6k még mindig
fennallnak-e, esetleg meriiliek-¢ fel Uj kockazati tényezk, véltozott-e az egyes
kockazatok bek8vetkezésének valoszinlisége, illetve szervezetre gyakorolt hatdsa.
Ezek alapjén szilkség lehet 1ij kockdzati prioritisok meghatarozaséra, a szervezet
kockdzati tlirdképességének megvaltoztatasara.

— Megbizonyosodni a szervezeten belil miikiidé kockizatkezelési folyamat
hatékonységarol.

Meg kell vizsgélni, hogy a szervezeten belill milikédd kontroll tevékenységek
megfelelen tudjék-e csokkenteni a felmeril6 kockézatok hatdsat, bekdvetkezésik
valoszintiségét, szilkség van-¢ ij kontroll tevékenységek bevezetésére, a meglévok
kib&vitésére, esetleg feleslegessé valt-e valamelyik.

A két fent emlitett cél kiilonbdzik egyméstdl, azonban egyik sem helyettesitheti a masikat, A
kockazaikezeiés elsé hérom lépésének megismétlésérdl van szd, amelyck kozil egyik sem
hagyhaté ki a hatékony kockazatkezelési rendszer mikddeéséhez:
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Kockédzatkezelési szabélyzat

Lépés Cél az idjraértékelésnél
A kockézatok beazonositisa A valtozdsok megfigyelése a szervezet
A kockazatok értékelése kockdzati profiligban
A kockézatra adott reakeiék Megbizonyosodni a szervezeten belil miikids

kockézatkezelési folyamat hatékonysdgdrol

S

Ahhoz, hogy a feliilvizsgdlat folyamata biztositani tudja a fent emlitett célok elérését, az
alabbi kritériumok megvalésuldsa sziikséges:

— Akockézatkezelés minden aspektusa legalébb évente feliilvizsgalatra keriiljén,

— Maguk a meghatérozott kockézatok megfeleld gyakorisaggal 4tértékelésre kertiljenek.

— Az Ujonnan jelentkez8 kockdzatok, vagy az ismert kockazatok szintiének valtozésa a
megfeleld szintii vezetés tudoméséra jusson, hogy az intézkedhessen a kezelés modjardl.

A felillvizsgilat sordn kiemelt figyelmet kell forditani & visszacsatolasra. Ez tulajdonképpen
gy adott kockézattal kapesolatban megszerzett koribbi tapasztalatok figyelembe vételét
jelenti. Ezek felhasznilésa, bedpitése a felillvizsgdlat alkalméval adott kockézati tényezd
ismételt megjelenése csetén tovébb csdkkentt a kockézat negativ hatfsdt, az wjbéli
eléfordulasanak esélyét.

X.
A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

A nyilvintartisnak tartalmaznia kell minden kockdzatra kiterjedden:

- abekdvetkezés valésziniiségét,

- azesetleg felmeriild kér mériékeét,

- akockézat kezelésére javasolt intézkedést,
- afelelés munkatdrs nevét,

A nyilvéntartis mintjét a 3. szdmii melléklet tartalmazza,

A kockizatkezelési eseteket a koltségvetési szerv vezetdje elemzi, és sziikség esetén
kezdeményezi az egyes teveékenységek szabdlyozasanak korszerfisitését.
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Kockézatkezelési szabilyzat

XI.
ZARO RENDELKEZESEK

A jegyzbnek kell gondoskodni, hogy a Kockazatkezelési szabilyzatban foglalt eléirdsokat az
érintett munkatérsak megismerjék, annak tényét a szabélyzat 5. szdmui mellékletében szerepl
megismerési nyilatkozaton alafrisukkal igazoljdlc a hatilybalépés napjdval. Az érinteit
dolgozok munkakdri leirdsdban szerepeltetni kell a Kockazatkezelési szabilyzatban nevesitett
feleldsségi, hatas és jogkorket, melyek elkészitéséért az intézményvezetd a felelds.

A Kockézatkezelési szabalyzat kiadasra keriilt és megtal4ihaté a pénziigyi csoportnal.

Vésdrosnamény, 2020. januar 2.
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Kockizatkezelési szabalyzat

1, szdmi melléklet
KOCKAZATELEMZES

A kockézat értékelési folyamatoknél meg kell hatérozni a pontos kritériumokat, amelyek a
céloknak vald megfelelést biztositjak.

Meg kell hatérozni, hogy:

mely kockdzatok jelentdsek,

mely konirollok fogjik cstkkenteni a kockdzatot,
- milyen tovibbi kiegészit6 kontrollok sziikségesek,

milyen jellegli nyomon kovetés sztikséges?

Egy teriilet tényleges vagy potencidlis kockézatinak értékeléséhez véleményt kell alkotni az
adott teriilet kulcsfontossagl tényezéinek meghatirozdsa és mérlegelése alapjdn, amelyek az
elvégzett tevékenységekkel, a 1étez8 kontroll rendszerekkel, maltbéli és valészinfisithetd
jovébeli eseményekkel, a mikodési kéryezettel stb. kapcsolatosak. A pénziigyi és gazdasagi
tényezbk ebben a folyamatban 4italsban nagyobb hangsllyal jelennek meg, hiszen Altaliban
a pénziigyi kockézatot és a miveletek nagységrendjét 6l jellemzik.

A kockizati tényezfk a kiivetkezfképpen osztilyozhatik:

Pénziigyi és gazdasdgi bevétel volumene, kiaddsok, készpénz Gsszege, likviditas és
forgs- illetve tkeeszkozok  ériéke, egyéb befektctett
erbforrdsok értéke, a mivelet értéke a szervezet szémdra,

Magatartdsi 8 vezetdség és a munkatirsak személyes tulajdonségai és
értékei; szerepek és helyzetek; tisztesség, megbizhatésag,
motivaci6; a belsd ellenbrzéssel szemben tandsftott hozz44llas,
elszdmoltathatdsig s kontroll.

Torténeti miltbéli veszteségek, hibdk, szabalytalansdgok, kontroll
vetségek sth. volumene, gyakorisiga és oka. Bz a fenmilld
aggdlyokat is magéban foglalja.

Miikodési miiveletek mérete, komplexitdsa, mliszaki jellege, lathatbsaga,

érzékenysége, stabilitdsa; viltozds mértéke és valdszinlisége (a
miiveletekben, munkatarsak személyében és folyamatokban);
1ej16 inherens kockézat; ethelyezkedés, dele galds.

Kornyezeti killsé tényezbk: pénziigyi, gazdasagi, jogi sth.; a kéirnyezet -
dinamizmusa; kapcsolédasok mads rendszerckhez, miés
miiveletektdl valo fliggés (pl. informatika); vezetdség,
kbzvélemény aggélyai stb,
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Kockazatkezelési szahalyzat

Belstf kontrolthoz kapcselédé a problémak megelézésére, észlelésére és korrigdlsira, a
rendszerek gyengeségeinek kiemelésére és kijavitisara, a
kellemetlen események kezelésére és a célkitlizések
elérésének elbsegitésére tervezett belsd kontrollok megléte
és eredményessége. A miiveletek és pénziigyi kontrollok,
illetve az 4truhdzott kontrollok és delegalt hataskor
terjedelme hatast gyakorol majd.

Kozvélemény a kbzvéleményre gyakorolt hatés.

A vezetbség véleményét, megitélését figyelembe kell venni arra vonatkozéan, hogy mely
teriileteket kell nagy kockizatinak tekinteni.

A kockazat értékelése alapvetben a fent emlitett, kiilonféle tényezok kvalitativ mindsitésére
alapul, amely a tapasztalatokra ¢és a rendelkezésre 4116 informécidkra thmaszkod6 megitélést
eredményez.

A kockézatelemzés médszerét a 2. sz. melléklet tartalmazza.
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Kockézatkezelési szabalyzat

2. sgamii melléklet
KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockizatelemzés és felmérés célja megéllapitani a kidltségvetési szerv kockdzaténak
meértékét, jelentdségilk szerinti sorba 4llitAsst annak alapjén, hogy mekkora az egyes
kockézatok bekdvetkezési valészinfisége, és azok milyen hatéssal lehetnek a szervezetre, ha
valoban felmeriilnek. A magas kockézatt rendszereket gyakrabban kell ellenrizni,

Az ellenbrzések tekintetében magas prioritdsi rendszerek beazonositisshoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem més lehetséges tényez8k hatésat is értékelni
kell (pl. a vezetdség kérései stb.).

A Kbltségvetési szerv kockdzatelemzését a kockézati tényezdk és azok silya alapjan kell
elvégezni. 10 olyan tényezd keriilt meghatirozésra, amely hatéssal lehet a rendszer
miiksdésére. Minden egyes szervezeti egységnek legalabb 7 tényezdt ki kell vélasztani és az
¢rtékelést el kell végezni, meg kell hatirozni az egyes kockdzati tényezok rendszerekre
gyakorolt hatését (silyként kifejezve).

Kockdzati tényezok:

L. Bevételek
1) Alacsony
2) Kdzepes
3) Magas
Sily: 6

2. Informatikai timogatotisdg
1) rossz

2) Kdzepes

3) kitiinG

Sily: 5

3. Szabdlyozds dsszetettsége
1) Kicsi

2) Kbzepes

3) Nagy

Saly: 5

4. Valtozds / Atszervezés

1) Stabil rendszer, kis viltozdsok

2) Kis véltozdsok, de nem rendszeresek vagy jelentések

3) A munkatérsak személyét, a szabélyozast &s a folyamatokat érint5, jelentds véltozdsok
Saly: 4
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Kockdzatkezelési szabalyzat

3. Pénziigyi syabdlytalansdgek valdszinlisége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Suly: 4

6. Csalis, hamisitds, korrupcid

1) Adott teriileten alacsony mértéki a bekdvetkezésének valdszinlisége
2) Adott teriileten kozepes mértékil a bekdvetkezésének valoszinlisége
3) Adott terileten magas mértéki a bekdvetkezésének val6szinilisége
Suly: 3

7. Vezetdség aggidlyai a rendszer mitkidését illetden
1) Alacsony szintl

2) Kbzepes szintli

3) Magas szint(i

Sialy: 3

8. Munkatdrsak tapasztalata és képzetisége

1) Nagyon tapasztalt és képzett

2) Kdzepesen tapasztalat és képzett

3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és képzettség hidnya
Sily: 3

9. Tévedések vaidszinlisége
1) Kicsi

2) Kbzepes

3) Nagy

Sily: 3

10. El576 ellenfrzés ota eltelt idd
1) 1 évné] kevesebb

2)1-2 év

3)24 ¢év

4)4-5 év

5) 5 évnél tobb

Saly: 2

Az 7. “Vezetdség aggalyai ” tényezdt illetben a kaltségvetési szerv vezetGjének véleményét is
ki kell kérni.

E szakasz végére kockézati tényez6jének mértékét — magas, kdzepes, alacsony — meg kell
dllapitani.
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Kockézatkezelési szabdlyzat

A virhaté kockézatok teljes korének Gsszegytijtését kivetben, az egyes kockdzatokat - azok
val6szinfisége és a szervezetre gyakorolt hatésa alapjén — térképen kell 4brazolni:

magas

szervezetre gyakorolt hatds
kozepes

alacsony

alacsony kdzepes magas
bek&vetkezés valoszinlisége

Az ecgyes szervezeti egységek éltal elkészitett dbrik Osszegzésével hatérozhaté meg a
szervezet kockazati térképe.

A kockdzati térkép elemzése:

A jobb felsd négyzetben azonositott kockdzatok a legjelentdsebb kockazatok, a bal alsd
négyzet kockazatai a legkisebb szintfinek minsithetok. A bal felsé ¢s a jobb alsé négyzet

kockdzatai mérsékeltnek mindsitheték. A kézsttik 1évé négyzetek kozepes szintlinek
mindsithetéek.
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Kockdzati tényezdk és alkalmazott silyozds

i Alkalma-
Sor- Kockézati tényezb I’i‘éﬁ‘;’iﬁ“ zott P“:::'”'
terjedelme Sily

1. | Bevételek 1-3 6 6-18
2. | Informatikai tAmogatotisig 1-3 5 5-15
3. Szabilyozfs Osszetettsége 1-3 5 5.15
4, Valtozis / dtszervezés 1-3 4 4-12
5. | Pénzilgyi szabalytalansapok valosziniisége 1-3 4 4-12
6. Csalds, hamisitds, korrupcid i-3 3 3-9
7. | Vezetdség aggalyai 1-3 3 3-9
8. | Munkatérsak képzettsége és tapaszialata 1-3 3 3-9
9. | Tévedés valdsziniisége 1-3 3 3-9
10. | Elozd ellendrzés ota eltelt idd 1-5 2 2-10

MINIMALIS PONTSZAM 38 MAXIMALIS PONTSZAM 118

A kockéizatok bekdvetkezésének valosziniiségét a kockizati tényezd terjedelme és az
alkalmazott suly szorzataként kapjuk meg. A szorzar Gsszegét closztjuk a kockézati tényezd
maximalis ponthatir Osszegével és a kapott eredmény alapjén besoroljuk a bekévetkezés
valdszinliségét alacsony, kizepes illetve magas osztalyokba.

A szamitast excel tabla segiti.

Az Gsszes rendszer ellenbrzési idotartaminak meghatirozisa

Az erbforrés-szilkségletck megértéséhez a belsd ellendrzési vezetd egy madtrixot alkalmaz,
amely tikrbzi a stlyozisi Osszehasonlitisokat és a rendelkezésre all6 erdforrdsokat. A
gyakorisag métrix lehetdvé teszi a rendszer ciklikus ellenbrzését, ami tiikrézi majd az
eroforrasok rendelkezésre Alldsit. Az aldbbiakban bemutatunk egy lehetséges példat a belsé
ellenbrzés vezetdje dltal alkalmazott gyakorisagra:

Magas prioritési rendszerek - Héroméves ciklusokban ellen6rizend®
Kozepes prioritdsii rendszerek - Négyéves ciklusokban ellendrizend
Alacsony prioritasi rendszerek - Otéves ciklusokban ellenérizend

A kockézatelemzés eredménye informécioval szolgdl a stratégiai ellendrzési terv
elkészitéséhez, ami a ténylegesen rendelkezésre 4116 erbforrasokat veszi figyelembe.

A stratégiai terv meghatdrozza azokat a rendszereket, amelyekre vonatkozdan & kévetkezd
dtéves iddszakon belill ellendrzéseket kell végrehajtani, amennyiben az eréforrdsokat
allokaltdk. Evente, az éves tervvel és a megfelelé vezetOségi tagokkal egyeztetett
véltoztatasokkal 6sszhangban kell feliilvizsgalni.
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Kockézatkezelési szabdlyzat

3. szdmii melléklet

A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Kockdzat | p 150
. , Bekovetkezés | Felmeriild | kezelésére .
Sorszém|  Kockizatok valészinfisége | kir mértéke | javasolt munlkatirs
. . neve
intézkedés
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Kockézatkerelési szabilyzat

4. szdamu melléklet

Kockézati csoportok Lehetséges kockizatok
A szakmai feladateliftdssal |A szakmaj feladatellitast szabdlyozd belsO szabalyzatok, utasiidsok nincsenek]
[kapesolatos kockizatok Bsszhangban a stratégiai és a rovid tavi tervekkel.
A szakmai feladatelldtdsra vonatkozd belst szabdlyzatokat, utasitdsokat nem tartjék be.
A szabAlyozasbol és annak [A jogi szabélyozdsi, politikai-gazdaségi stb. kdmyezeti viltozdsokat nem kivetik a
tltozasibol eredd belsh szabalyozisok.
ockfzatok A7 1w feladatokhoz, kdmyezeti valtozésokhoz kapcsolédd belsé szablyzatok
egydltaldn nem, csak hidnyosan vagy nem idSben késziilnek el.
A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolydsold szabdlyok til bonyolultak,
A szakmai és adminiszirativ feladatokat befolyasold jogi vagy belst szabalyozAsi
dmyezet til gyakran viltozik, folyamatos bizonytalansdgot eredményezve ezzel.
A szabalyozas és a gyakorlat kiildnbdzik,
Eltérben értelmezik vagy alkalmazzdk a jogszabalyokat az egyes intézményekben.
Lassti a szabdlyozés véltozdsard] szol6 informécié gyakorlatba valé atliltetSse,
A szervezet nem iddben értesitl & vonatkozé szakmai jogszabalyok teljes kbrérgl/azok;
valtozisarol.
A szakpolitikai stratégia gyakran viliozik,
A koordinicids &g Nincs biztositva az egyes szervezeti epységek kozditi koordinicid és kommunikacid.
ommunikicifs A belsé kommunikécids folyamatok nem mepfelelden miikddnek.
Eendszerekben rejlé A munkatirsak nem kommunikélnak egymissal, nem miktdik a feltlrdl lefelé)
ockizatok valamint az alulrdl felfelé torténd kommunikécid.
A kiils6 szervezetekkel valé |A tervezéshez, valamint a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsihoz sziikséges|
egyiittmtiktédésben rejlé atokat, informécidkat a partnerek nem bocsatjdk id6ben rendelkezésre.
kockdzatok partnerszervezetektdl érkezd adatszolgdltatds hidnyos, nem megbizhatd, nem|

egalapozott.
partnerszervezetekkel folytatott kommunikécié nem megfelels.

A partnerszervezetek

partnerszervezeiek elbre nem lathatd valtozdsal negativan befolyésolifk a szakmai

viltozisaboél ered6 agy adminiszirativ feladatok ellatdsat.

kockdzatok parinerszervezetek véltozisair6l nem értesiil idbben a szervezet, amely negativi
Ovetkezményekke] jar a szakmai vagy adminisztrativ feladatok elldtaséra.

Tervezéshsl, pénztigyi és stratégiai & rovid tavi feladattervek, valamint a kéliségvetési tervek nincsenck

egyéb erbforrisok pssghangban a jogi szabdlyozasi eldirdsokkal, a tulajdonosi elvirésokkal és

rendelkezésre illasabol célkitiizésekkel, a tervek nem szimolnak a tervek végrehajtisdt akadélvozd

teredd kockéizatok ockéizatokkal, a terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, er6forrdsok és Kapacitdsok valtozésat a tervezéskor nem veszik
fipyelembe.
A kiltsépvetési forrdsok esetleges cstkkendsét, az eldre nem lathatéd pénziigyi krizisek
bekdvetkezésének lehetdségét nem veszik figyelembe a tervezés sordn.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellitdsinak erSforrds szitkséglete (pénzipyi,
fizikai, egyéb) nincs biztositva, vagy az nem a megfeleld mennyiségt s mindségli.

A forrisok nem dllnak rendelkezésre a kifizetés id6pontjdban.

A likviditdsi el6rejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan).

A betervezeii ktelezettségvillalis nem valésul meg.

Az irdnyitdsi és a belsh
tontrnllrenﬂszerbeu rejlé
ockazatok

A szervezet vezetdi nincsenek tisztiban a stratégiai és rividtavii célokkal.
A szervezet vezetdi nem mutatnak etikus magatartast mimkajuk soran,
A tervezést, miksdést, beszdmolést stb. befolyisold tulajdonosi ddntések nem|
sziliettek meg, vagy a szervezet tagjai nem ismerik azokai.
A belsd kontrollrendszer epyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring stb.)
hidnyoznak a szervezetben, vagy nem megfelolben mitkSdnck.
A korsbbi ellenbrzések sordn tett javaslatokat a vezetéség nem vette figyelembe,
A jelentéstételi hatdriddket elmulasztjik,
evés a munkatdrsak szakmai tapasztalata.
zabalytalansédgkezelés eljardsrendje nem megfeleld, vagy nincs.
formalis kontrollok lassitjék a folyamatot.
orrupcidveszély meriil 161 a kbzbeszerzésben.

A hum#nerdforras-
igazdilkodsisban rejl6

A szakmai és adminisztrativ feladatok elldtdsira nem 4ll rendelkezésre elegendf
munkaerd-kapacits. §
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Kockézatkezelési szabélyzat

A rendelkezésre 416 munkaerd nem rendelkezik megfeleld vépzetiséggel éa/vagy]
szalomag tapasztalatta]

\kockﬁzntok

A szervezet munkatirsai nem azonosulnak a szervezeti etikai szabalyokkal.
A munkatérsak feladat- €5 felelosségi kire nem kellden részletes, nincs jol
meghatirozva, nincs megfeleléen elhatérolva, nincs megfelelden kommunikalva,
A munkaerS-felvételnek nem megfeleld a gyakorlate, ezdltal nem biztositott &
minBségi munkaers megfeleld idében torténd rendelkezésre allésa.
A szervezet motivaciés és bérpolitikai nem készhltek el, hidnyosak, nem megfelelek,)
nem illeszkednek az aktudlis szervezeti célokhoz.
A szervezetben nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg , diszkriminativ
pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek / munkevallalék részesiilnek
ktpzéshen).

agas 8 fluktudcid,
A munkavégzéshez szikséges technikai/fizikai er6forrdsok nem allnak megfelelden
rendelkezesre,
Bsszeférhetetlenségi kvetelmények teljesitése nehézségekbe nitkdzik.
szervezetben nem alskitottik ki a kozbeszerzési rendszert, vagy az nem megfelels.
péuzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsé szabalyozési elbirésok betartdsit nem|
iztositjélk.
pénzkezeléssel kapesolatos biztonsagi elbirasokat nem tartjdk be.

egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtisa soran
kednek a kdltsépek minimaliz4l4ssra.
szervezet nem rendelkezik megfeleld kontrolling-, valamint teljesitményériske

el
szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres idoktzonként
meg.
A szdmviteli folyamatokkal |A szervezet nem rendelkezik megfelel6 szamviteli nyilvintartdsi rendszarrel,
rmpcsolatos kockdzatok szervezet beszAmolasi rendszere nem megbfzhato.
szervezet nem tesz idében eleget a beszamolési kotelezettsépeknek.

szervezet nem kdveti folyamatosan nyomon a kényvvezetéssel kapcsolatos jogi|
zabdlyozdsi eldirasok valtozdsait,
A mikddéshdl, A szervezet nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel és elBirasokkal.
F:eneltetébﬁl eredd A szervezeti vagyon, eszkoztk megfeleld mitkSdtetése és dllagmegévisat nem

A meghfzhaté gazd4{lkod4st
5 1 pénzkezzlént
efolysirolé kockdzatok

ckizatok biztositjdk.
] Az lizemeltetési feladatoknak nincs felelBse a szervezeten beliil.
iratkezeléssel, A szervezet nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési és irattirazasi rendszerrel,
rattirazassal kapesolatos  |Az irattérazas fizikai, biztonsagi kivetelményeit nem oldottdk meg,
ockizatak A nyilvéntartdsi rendszerek nem megfeleldek, nem naprakészek, vagy a hozziférési
kcorl:imk nem mikddnek.
szervezet nem rendelkezik informatikei, valamint biztonsdgi és katasztrofh tervvel,
szakmai, illetve adminiszirativ folyamatok témogatésdra a sziikséges idGpontban
411 rendelkezésre informatikai is.
szervezet elavult informatikai alkalmazisokkal rendelkezik.
szervezet hardverellatottsdga nem megfelels.
archivilisi rendszerek egyltalan nem vagy nem megfelelden mikodnek.
gyes informatikai alkalmazisok nem kompatibilisck més, a szervezet altal
tt informatikai rendszereklel.
szerveze! adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi &s belss szabalyomil

informatikai
dezereklzel, valamint
adatkezeléssel &5

16irdsoknak.
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Integrat kockazatkezelési szabélyzat

Az Totegrilt kockdzatkezelési szabélyzatban foglaltakat megistertom.

Megismerési nyilatkozat

5., szdmik meiléklet

Tudomisul veszem,

hogy az abban foglaltakat a munkavégzésem sorin koteles vagyok betartani.
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